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JAK BEDZIE WYGLADAL KURS
SZKOLENIOWY?




Partnerzy projektu z przyjemnoscig przedstawiajg
najnowsze osiggniecia dotyczgce realizacji projektu
Interculturality. W tym newsletterze dowiesz sie
wiecej o opisie projektu i dotychczasowych
postepach, ze szczegdlnym uwzglednieniem
tworzenia interaktywnych modutéw szkoleniowych.

University of Deusto - koordynator projektu

0 PROJEKCIE InterCulturality

Interculturality: Rozwoj kompetencji miedzykulturowych
dla miedzynarodowego srodowiska biznesowego to projekt
finansowany z programu Erasmus+, opracowany przez
nastepujqce kraje partnerskie: Wtochy, Polske, Hiszpanie

i Turcje, skupiajqcy sie na rozwoju umiejetnosci
miedzykulturowych u osob dorostych w srodowisku pracy.
Umiejetnosci miedzykulturowe, takie jak przedsiebiorczosc,
kompetencje obywatelskie, osobiste i spoteczny oraz
swiadomos¢ kulturowa, stanowiq kluczowe kompetencje

w zarzqdzaniu miedzykulturowym i globalnym
przywodztwie w kontekstach zawodowych.

Wielokulturowosc to idea, ktéra moéwi, ze w spoteczenstwie wspotistniejg
grupy o réznym pochodzeniu kulturowym. Miedzykulturowos$¢ natomiast
proponuje konkretne sposoby zarzgdzania réznicami majgcymi podtoze
kulturowe.

W ramach projektu, miedzykulturowosc jest analizowana przez pryzmat jej
gtéwnych komponentow, takich jak czynniki kulturowe, postrzeganie,
stereotypy oraz oczekiwania ludzi z roznych kultur i Srodowisk.

Projekt obejmuje kurs doskonalenia zawodowego (CPD) oferujacy otwarte
zasoby edukacyjne (OER). Opiera sie na platformie e-learningowej,
sktadajgcej sie z czterech modutow: (1) Przeglad kluczowych czynnikéw
kulturowych i ich wptywu na globalne przywdédztwo, (2) Zarzadzanie
miedzykulturowe, (3) Globalne przywdédztwo, (4) E-przywddztwo i zespoty
wielokulturowe.

Kurs jest przeznaczony dla grupy docelowej, sktadajacej sie z edukatoréw
0s6b dorostych, nauczycieli oraz mentoréw, ktérzy w swojej pracy moga
skupic sie zarowno na indywidualnych potrzebach zawodowych i osobistych,
jak i na rozwoju i ocenie powigzanych umiejetnosci.
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MODUL 1

PRZEGLAD KLUCZOWYCH CZYNNIKOW
KULTUROWYCH | ICH WPLYWU NA
GLOBALNE PRZYWODZTWO

Kuﬁs'
SZKOLENIOWY

Projekt Interculturality koncentruje sie na g
efektach uczenia sie, czynnikach /
motywacyjnych, wiedzy, umiejetnosciach

i kompetencjach niezbednych, by stawic
czota wyzwaniom i mozliwosciom

w Srodowiskach wielokulturowych oraz
zarzgdzania nimi. Kurs ma stanowic
ogoblne podejscie do
miedzykulturowosci, poczgwszy od jej
charakterystyki, motywacji i kontekstu,
aby dalej zagtebic sie w analize

i zastosowanie narzedzi do zarzgdzania
i przezwyciezania probleméw
zwigzanych z réznicami o podtozu
kulturowym pojawiajgcych sie

w Srodowisku biznesowym.




Modut 2 zawiera opis percepcji, stereotypow

i oczekiwan w réznych kulturach. Modut obejmuje
réwniez tematy zarzgdzania zmiang, komunikacji
miedzykulturowej, barier komunikacyjnych,
niejednoznacznosci i konfliktow miedzy kulturami,
a konczy sie praktycznymi narzedziami

i strategiami skuteczniejszego przewodzenia

w zroéznicowanym kulturowo Srodowisku.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnik kursu
bedzie znat definicje percepcji, stereotypow

i oczekiwan w réznych kulturach, dzieki czemu
bedzie potrafit opisa¢ wyzwania i wskazowki, jak
prawidtowo funkcjonowac w wielokulturowym
zespole w organizacji. Bedzie w stanie zilustrowac
sposoby zarzgdzania zmianami, niejasnosciami

i konfliktami miedzy kulturami. Ponadto bedzie
znat praktyczne narzedzia i strategie
skuteczniejszego przewodzenia miedzy kulturami,
ktére bedg wspierac efektywne zarzgdzanie
wielokulturowym zespotem i rozwigzywanie
problemow zwigzanych z réznicami kulturowymi,
ktére mogg wystgpi¢ w miedzynarodowym
Srodowisku biznesowym.

MODUL 3 cLosALNE PRZYWODZTWO

Modut 3 zawiera przeglad zagadnien zwigzanych z globalnym przywddztwem, koncentrujac sie
na wymiarach i stylach przywodztwa globalnego, kompetencjach miedzykulturowych

i komunikacji. Uczestnicy kursu szkoleniowego zidentyfikujg elementy globalnego przywddztwa
i bedg mogli oceni¢ swoje umiejetnosci skutecznego przywddztwa. Wreszcie otrzymajg
narzedzia do rozwijania kompetencji miedzykulturowych.



Modut 4 obejmuje efektywne globalne przywodztwo, przedstawiajgc opis zarzgdzania ponad granicami,
opisujgc koncepcje skutecznego e-przywoédztwa (wirtualnego), charakterystyke wirtualnego lidera pod
wzgledem jego roli, obowigzkéw i wyzwan, réwnosci wsréd pracownikdw i powigzanych wyzwan
i rozwigzan. W szczegdélnosci zakres obejmuje definicje zarzadzania ponad granicami, umozliwiajac
uczestnikom opisanie wyzwan i wskazéwek zwigzanych z zarzgdzaniem systemem w oparciu o specyfike
ich organizacji. Uczestnik kursu sie bedzie w stanie zidentyfikowac role i obowigzki (wirtualnego) lidera
oraz gtobwne cechy (wirtualnego) globalnego przywdédztwa, a takze pozna mozliwos¢ zastosowania
narzedzi samooceny potrzebnych odnoszgcym sukcesy liderom (np. Campbell Leadership Descriptor,
Model Doskonatosci EFQM), ktére sg pomocne przy zwiekszaniu dziatarh innowacyjnych, elastycznosci
i komunikacji w ich organizacji. Wreszcie, uczestnik kursu bedzie moégt monitorowac wdrazanie planu
dziatania w firmie/organizacji, pobudza¢ innowacje we wiasnej organizacji i zilustrowac zalety
(wirtualnego) globalnego przywodztwa, skutecznie zarzgdza¢ wyzwaniami zwigzanymi z zarzadzaniem
i wspierac przywodztwo we wtasnym srodowisku biznesowym.

dotychczas osiggniete wyniki w nauce.

% Wszystkie moduty majg takg samga
strukture i zawierajg zasoby szkoleniowe
online na platformie Moodle. Wzbogacone
0 narzedzia h5p prezentujgce podstawowq
wiedze podang w module, zawierajg
definicje, wyjasnienia, szczegdty i przyktady
giownych poje¢. Wkiad teoretyczny jest
nastepnie tgczony z tresciami
interaktywnymi, takimi jak filmy wideo,
quizy, gry interaktywne, lekcje, ksigzki,
zeszyty Cwiczen w celu dalszego
pogtebienia przekazywanej wiedzy
i informacji. Do kursu dotgczony jest
réwniez stowniczek kluczowych pojec.
Uczestnicy kursu w trakcie jego realizacji
bedg tez mieli mozliwos¢ wykonania wielu
krotkich ¢wiczen, ktére pozwolg sprawdzi¢


https://alud.deusto.es/course/view.php?id=17602#section-4
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Projekt ,: Interculturality: Rozwéj kompetencji miedzykulturowych dla miedzynarodowego $rodowiska biznesowego” (Numer 2019-

Wspdﬁi nansowany w ramach 1-ES01-KA204-063914) zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym funduszy Komisji Europejskiej w ramach programu Erasmus+.
programu Unii Europejskiej Niniejsze materiaty odzwierciedlajg jedynie stanowisko jej autoréw i Komisja Europejska oraz Narodowa Agencja Programu
Erasmus+ Erasmus+ nie ponoszg odpowiedzialnosci za jej zawartos¢ merytoryczna.



